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Parte introduttiva
Introduzione
Caro lettore e lettrice il presente bilancio riporta anche per quest'anno il percorso svolto dal
Consorzio nel consolidarsi come realtà importante del terzo settore. Come si potrà vedere dalla
descrizione non solo riesce anche per quest'anno a chiudere positivamente sotto il profilo economico
ma conserva il suo ruolo di catalizzatore di rete e di costruttore di relazioni sociali sul territorio di
Firenze e non solo.

La lettera del presidente
Cari soci, Cari lettori e lettrici anche per quest'anno abbiamo dovuto prima di tutto cercare di ridurre i
costi dando grande attenzione alle spese,  abbiamo cercato anche per questo esercizio di recuperare
ulteriormente rispetto alla perdita di esercizio che ci portiamo dal 2022. Abbiamo massimizzato
l'efficienza ottenendo un segno più nel nostro bilancio. Un risultato che riteniamo importante e da non
sottovalutare nell'analisi del presente bilancio e del rendiconto contabile. Importante ribadire che mai
nel sottoscritto e nell'intero CdA si è fatta spazio l'idea di un taglio indiscriminato rispetto alla
situazione, quindi nessun lavoratore o lavoratrice ha in alcun modo ha risentito dell'andamento,
abbiamo di contro aumentato i dipendenti, consolidato i servizi su un livello qualitativo alto ed aperto
altre opportunità. Certo questo percorso ha portato ad un sacrificio da parte dei nostri soci che hanno
dovuto pazientare per poter vedere pagate alcune prestazioni da parte del Consorzio, questo per
pregressa mancanza di liquidità dovuta ad alcuni ritardi nei pagamenti di alcuni progetti,  situazione
che verso la fine del 2024 si è andata via via normalizzando ma che ancora non è completamente
risolta. Non possiamo non tenere conto che il risultato è frutto anche di un aumento dei costi dovuti
all'aspettato rinnovo contrattuale, che si consoliderà per il 2025 sul 2026,  e  per un evento non certo
secondario ovvero l'alluvione che ha colpito il servizio de Le Viole. Il Consorzio si è trovato a dover
affrontare spese inaspettate e ad un danno che si aggira intorno ai 60/70.000 euro, servizio che
siamo riusciti a rimettere in piedi in meno di 1 settimana. Infine ultimo evento sicuramente che in
parte ha influenzato il nostro andamento economico la perdita del servizio di Itaca. E' venuto
ovviamente meno un introito dovuto alle rette su 2 appartamenti, parallelamente la scelta di aprire un
nuovo servizio nel comune di Campi Bisenzio ha necessariamente esposto il Consorzio ad alcune
spese ed ad alcuni investimenti. Con le dovute attenzioni e con le dovute ed opportune analisi sul
futuro rimaniamo quindi ottimisti e postivi rispetto all'esercizio che abbiamo chiuso. Rinnovo
ovviamente un ringraziamento ai soci in particolare a coloro che hanno investito e creduto alla
possibilità di risalita del Consorzio, ed ovviamente un ringraziamento speciale ai dipendenti e alle
dipendenti senza i quali sarebbe complicato poter spendere il nome del consorzio nel panorama del
terzo settore.

Nota metodologica
Il presente bilancio riporta lo sviluppo del lavoro del consorzio Martin Luther King attraverso i suoi
servizi e i suoi progetti, elencando e descrivendo il lavoro svolto con i propri partner e stakeholders.
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Attività di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017
d) educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53, e
successive modificazioni, nonché le attività culturali di interesse sociale con finalità educativa;
l) formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della dispersione scolastica e al successo
scolastico e formativo, alla prevenzione del bullismo ed al contrasto della povertà educativa;
p) servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle
persone di cui al comma 4;
a) interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n.
328, e successive modificazioni, ed interventi, servizi e prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992,
n. 104, e successive modificazioni, e di cui alla legge 22 giugno 2016, n. 112, e successive
modificazioni;



Descrizione attività svolta
Il Consorzio ormai dalla sua nascita lavora molto in ambito progettazione e sviluppo attività, ha
comunque alcune relazioni con il pubblico in attivo. Per quanto concerne la progettazione
sicuramente il più consistente è quello denominato “La città indipendente: Per un'autonomia di vita della
popolazione svantaggiata. Toscana e Sicilia.” finanziato dall’otto per mille della Chiesa Valdese, ha
l'obiettivo di aiutare le persone fragili a trovare una dimensione di vita che le renda indipendenti, con
percorsi di residenzialità rivolti a diversabili, una conoscenza approfondita e responsabile sul
consumo di sostanze psicoattive da parte di giovani italiani e non, assistenza allo studio per bambini
della scuola primaria e secondaria, percorsi specialistici per DSA, web radio, varie attività sociali. Il
progetto è strutturato in 4 assi da svolgersi 3 in Toscana  ed 1 in Sicilia. ASSE A ("Tre cuori in affitto"
) Svolto in collaborazione con le cooperative socie, rivolto a persone diversabili (e loro famiglie) in
grado di poter intraprendere un percorso di autonomia, provenienti principalmente dai Centri Diurni
per diversabili dell’Area fiorentina e zone limitrofe e/o nuclei familiari. Servizio riconosciuto dai servizi
e società della salute di Firenze nell'ambito del Dopo e durante noi (progetto do.no della Società della
Salute Firenze e progetto per tuti noi con la Società della Salute Nord Ovest).  Il percorso
addestrativo deve sempre precedere la completa autonomia abitativa. Il percorso deve fondarsi su
basi scientifiche. Curare i rapporti con i familiari degli ospiti e tenerli costantemente informati sugli
sviluppi del lavoro educativo. L’addestramento deve coprire un periodo di 2 settimane. Presenza
fissa di un educatore/trice con brevi compresenze per stimolare a gestire la propria vita più
autonomamente possibile. L’autonomia curando anche il tempo libero o l’inserimento lavorativo.
Alcuni potranno accedere alla fase 2 cioè la vita in appartamento per lunghi periodi. Qui rispetto alla
precedente si favorisce anche la visita di /o a familiari per il mantenimento di contatti con la famiglia.
Gli inserimenti abitativi sono al momento in due appartamenti con la prospettiva progettuale di
aprirne un altro – In Via Milazzo, con 5 persone e 1 educatore/trice vengono offerti anche percorsi di
socializzazione e condivisione. - Appartamento di Viale Fanti, destinato ad un soggiorno continuativo
e stabile. L’appartamento è predisposto per quatto “ospiti”. La presenza dell’educatrice/ore, limitata a
qualche ora la settimana. ASSE B svolto in collaborazione con la Cooperativa CAT, si rivolge a
giovani migranti ed italiani (minori e non) in situazioni di marginalità fuori dai circuiti dei servizi.
Ricerca qualitativa sul rapporto tra stili di vita - culture di riferimento. Formazione degli operatori
dell’area accoglienza e migranti metodologie e setting del lavoro di strada, la riduzione del danno e il
counselling, primo soccorso e come procedura per intervenire nelle crisi da intossicazione/overdose.
3. Operativa di intervento multilivello e interdisciplinare. 4 Outreach: potenziamento unità di strada a
Firenze, Prato, Pistoia - Monitoraggio e Drug Checking nei contesti della bassa soglia (uds, drop in,
info shop, strada, ecc.) attraverso l’utilizzo degli strips per la rilevazione dei fentanili, dei reagenti
colorimetrici per l’individuazione di tagli attivi e pericolosi (come il levamisolo nella cocaina da strada)
e dell’approfondimento tramite analisi di laboratorio (LC-MS) sui residui nei filtri usati da consumatori
iniettivi.5. Comunicazione Sociale/Disseminazione, promuovere messaggi educativi efficaci al fine di
mettere in moto processi di cambiamento. ASSE C in collaborazione con la Chiesa Valdese di
Pachino,  Il Centro Sociale Ecumenico Valdese (CSEV) Pachino è per la comunità di Pachino un
polo educativo attivo da oltre un decennio. Progetto Attaccabottoni. Il Laboratorio si pone come
veicolo per l’integrazione di un gruppo di donne in situazione di svantaggio socio-culturale. Sportello
genitori vuole rappresentare uno spazio e tempo di ascolto per tutti i genitori che sentono il bisogno
di un sostegno, di un consiglio esperto e di un momento di confronto aperto con l'obiettivo di
incrementare la consapevolezza del ruolo educativo e sviluppo delle competenze genitoriali, dello
spirito di collaborazione e condivisione tra genitori. La progettazione dei percorsi per genitori è azione
condivisa secondo il metodo della ricerca-azione. Ciò significa che il percorso non parte
necessariamente da una proposta di contenuti predefiniti a priori, ma che i contenuti vengono stabiliti
in base all’analisi del contesto ed alla negoziazione con i partecipanti. Sportello che garantisca un
servizio di risposta e qualità a supporto delle fasce più deboli che già individuano spontaneamente
nel centro un punto di incontro e ascolto (indicazioni sui servizi comunali e territoriali, ascolto per
famiglie, percorsi di integrazione, facilitazione ai servizi, corsi di alfabetizzazione). La casa delle
donne è un progetto rivolto agli studenti per aiutare la divulgazione di temi fondamentali quali le
differenze di genere, la violenza, i diritti delle donne dei minori, gli stereotipi e i luoghi comuni legati al
pregiudizio. Consisterà in un laboratorio giuridico di Peer education rivolto agli studenti delle scuole di
primo e secondo grado per la prevenzione della violenza di genere e nel progetto "A scuola siamo
pari" che porterà nelle scuole delle operatrici in grado di assistere e rispondere agli studenti che,
anche in forma anonima, segnaleranno problematiche, domande o necessità. Servizio doposcuola si
rivolge prevalentemente ai bambini appartenenti a famiglie in condizioni economiche precarie e/o



socialmente e culturalmente svantaggiate. Le attività seguono il calendario scolastico e il Centro
accoglie i propri utenti dalle 15 alle 20 dal lunedì' al venerdì. Circa 60 utenti. Gli alunni sono seguiti
da 6 educatrici, Grazie al Progetto Doposcuola e al servizio che offriamo, le famiglie in difficoltà
hanno la possibilità di far seguire didatticamente i propri figli con una spesa molto bassa e quindi si
assicurano a questi bambini pari opportunità formative. Le famiglie di origine possiedono, nella
maggior parte dei casi, una istruzione di base che non consente loro di rapportarsi scolasticamente
con i propri figli.  Tra i bambini frequentanti vi sono alcuni totalmente non paganti a causa delle gravi
difficoltà economiche in cui versano le famiglie di appartenenza. Doposcuola specialistico dsa vuole
essere uno spazio in cui si promuove l'autonomia, la partecipazione e l'integrazione di studenti con
DSA, attraverso l'uso di strategie che aiutano a studiare in modo attivo e proficuo anche attraverso
l’uso di strumentazioni tecnologiche specifiche. Svolge lavoro di sensibilizzazione sul tema attraverso
incontri e colloqui con gli insegnanti e con le famiglie. Il centro ricreativo anziani Ogni pomeriggio
accoglie circa 10 persone anziane e non che hanno così possibilità di incontrarsi e socializzare.
Viene organizzato anche un Centro Estivo per bambini dai 3 ai 12 anni di età per la durata di cinque
settimane.  ASSE D svolto in collaborazione con le cooperative socie e l'associazione di volontariato
del territorio "Ieri Oggi Domani"  (Il Centro Polivalente di Azione Sociale “Metropolis” ) luogo di
riferimento da oltre un decennio si trova nel quartiere periferico e popolare de Le Piagge a Firenze ed
è ubicato negli spazi concessi dal Comune di Firenze all’interno di una palazzina di case popolari
quartiere estremamente delicato perché pregno di difficoltà sociali ed economiche con problematiche
legate all’inclusione e la conoscenza delle opportunità del territorio. Sostegno allo studio e centro di
socializzazione per minori in età scolare, azioni rivolte al monitoraggio delle relazioni e
dell’andamento scolastico fornendo competenze e capacità, intervento mirato a contrastare
l’abbandono scolastico (fenomeno estremamente presente nel quartiere) e offrire opportunità per
ragazzi/e provenienti da famiglie con disagio sociale. Sportello di sostegno e indirizzo, ascolto
psicologico e mediazione con i servizi sociali e messa in rete delle risorse ed opportunità offerte dal
territorio stesso. Supporto alla genitorialità luogo di confronto e aiuto rispetto dinamiche familiari per
incrementare la consapevolezza del ruolo educativo e sviluppo delle competenze genitoriali.
Sportello CAF e servizi fiscali un servizio gratuito nel quale poter svolgere tutte le pratiche necessarie
ormai obbligatorie e spesso di difficile compilazione dalla richiesta spid, isee, bonus varie,
dichiarazioni redditi…Web radio totalmente autogestita e affidata ai talenti dei giovani e meno
giovani, una sorta di luogo fisico e virtuale di socializzazione e svago, nonché di formazione a future
collaborazioni lavorative. Corso italiano per stranieri ed orientamento al lavoro con attivazione corsi di
formazione professionali individuando le attitudini delle persone. Percorso di cittadinanza attiva con
particolare attenzione alle donne, luogo di confronto, programmazione e attività indirizzato
principalmente alle donne del quartiere e alla loro affermazione nel contesto sociale e familiare di
riferimento. Laboratori ludico esperienziali e sportivi per preadolescenti ed adolescenti attraverso la
scelta di determinati laboratori o attraverso lo sporti si entra si affrontano dinamiche e questioni
legate alla quotidianità come il rispetto dell’altro e delle regole, come la valorizzazione di sé stessi.
Centri estivi per ragazzi/e elementari e medie momento di far vivere a minori in condizioni di difficoltà
esperienze culturali e ludiche della città di Firenze, sviluppare la partecipazione alla vita sociale e al
sentirsi parte di un luogo. La giornata intera per 5 giorni la settimana si articola su diverse attività da
farsi al centro e fuori. In particolare il Centro Metropolis rappresenta inoltre per il  Consorzio un luogo
di costruzione di progettualità e sviluppo attività incentrata sui minori e la genitorialità sono stati
finanziati qui ulteriori attività "Estate a Metropolis" esperienze inclusive a Le Piagge finanziato dalla
Fondazione Cassa di Risparmio di Firenze per permettere anche in estate di svolgere attività
educativa in un territorio non semplice di Firenze nel periodo giugno-settembre, attività rivolta a
minori dai 6 ai 14 anni. Ancora attivo il progetto svolto in collaborazione con Oxfam e il Meyer "attività
per il rafforzamento del sistema integrato di servizi e opportunità presente nell’area delle Piagge",
progetto svolto attraverso due facilitatrici di lingua cinese ed albanese. Persiste sempre una
collaborazione con l’Associazione “Annulliamo la distanza” per alcune attività rivolte sia all’ascolto
delle persone e delle famiglie sia ai bambini che frequentano il centro. Così come consolidata anche
collaborazione con "Foreda" con la quale abbiamo collaborato su alcuni progetti in particolare
progetto PRO-IN che vede una partecipazione del Consorzio indirettamente grazie all’Associazione
Ieri Oggi Domani, progetto che ha permesso di incentivare attività svolte sempre presso il Centro
Metropolis, progetto durato fino a giugno 2024. Dal 1° settembre 2016 il Consorzio ha preso in
gestione, dalla Federazione delle Chiese Evangeliche in Italia, il servizio Mediterranean Hope.
Questo servizio è rivolto all’accoglienza di migranti e richiedenti asilo e all’attività dei Corridoi
Umanitari. Gli operatori coinvolti si trovano presso: Casa delle Culture – Scicli: comunità di
accoglienza per persone in condizioni di particolare vulnerabilità e per persone arrivate attraverso i



corridoi umanitari. La Casa delle Culture è anche parte di una rete di comunità con finalità di
integrazione e dialogo. In questo spirito sono attivi il progetto “Villaggio delle Culture”, rivolto ai
bambini tra i 6 e 10 anni e realizzato in collaborazione con la Caritas, e uno sportello sociale, rivolto a
tutta la cittadinanza, migrante e non. Corridoi Umanitari: questa attività della Federazione delle
Chiese Evangeliche in Italia viene svolta attraverso un accordo con il Governo Italiano per far
giungere in sicurezza in Italia profughi e migranti in condizioni di vulnerabilità Attività di informazione
e controinformazione nella zona di Rosarno in Calabria, dove sono stati sviluppati progetti come
l’ostello sociale “Dambe so”, casa ecosolidale che accogli i lavoratori braccianti durante la stagione
agricola, e “Luci su Rosarno”. Bosnia: a Bihac, al confine con la Croazia, un Centro diurno assiste le
persone in transito ed ha allestito una palestra di arrampicata terapeutica con la finalità di instaurare
una relazione tra la popolazione locale e quella migrante. Il coordinamento generale è svolto da una
persona part time e alla fine del 2024 erano impiegate 13 persone. Progetto scuola futura finanziato
dal PNRR in collaborazione con Istituto comprensivo Gandhi di Firenze ha visto attivare un servizio di
sostegno scolastico direttamente a scuola in orario pomeridiano si è svolto fino a maggio 2024. Molte
delle attività sono state supportate anche per questa annualità grazie al sostegno di Fondazione
Cassa di Risparmio di Firenze come ad esempio i centri estivi svolti a Le Piagge presso il Centro
Metropolis, e il progetto "Piagge un porto sicuro per donne e minori delle navi” che è andato ad
incentivare le attività presenti a Le piagge ma anche a Casa Le Viole e Casa Itaca.  Da novembre
2016 il Consorzio gestisce, in collaborazione con la Diaconia Valdese Fiorentina, un servizio rivolto a
donne, con o senza figli, che per vari motivi (legali, sociali, di violenza, ecc.) devono lasciare la
propria abitazione e devono costruirsi una nuova vita. Il rinnovo della convenzione con la Società
della Salute Nord Ovest ha visto nel mese di settembre 2024 un cambio di accordi tra noi e la
Diaconia Valdese infatti quest'ultima inaspettatamente ha deciso di agire direttamente sul servizio
rompendo i legami con il Consorzio. Il servizio prevedeva la presenza di 3 educatrici professionali
dipendenti delle cooperative socie riassorbite in parte dalla Diaconia. Il Consorzio ha deciso di
continuare con il servizio aprendo una nuova casa di donne nei mesi finali del 2024 denominata
"Casa Anita" aperta in tempi record presso il Comune di Campi Bisenzio convenzionandosi
immediatamente con la Società della Salute Nord Ovest, aprendo quindi un rapporto diretto con i
servizi su questo servizio. Rimane ancora una collaborazione in essere con la Diaconia Valdese per
quanto concerne "Casa Le Viole" struttura che dovrebbe andare a rinnovo sulla quale la stessa
Diaconia ha dimostrato il disinteresse nel gestirla e quindi il Consorzio in questo caso dovrebbe
diventare titolare diretto della nuova convenzione. Il Consorzio ha inoltre anche per quest'anno
portato avanti il servizio di doposcuola svolto alla Smart Village  a Sesto Fiorentino finanziato in parte
dal Comune di Sesto Fiorentino ed in parte da una rete progettuale che vede capofila Coop Di
Vittorio e Abitare solidale progetto denominato "Ucoming"  che ci ha visto per il 2025 entrare nel
partenariato. Progetto "GRANDE" in collaborazione con COSPE incentrato sulla costruzione di
percorsi di autonomia per MSNA, progetto che terminerà novembre 2025 sul quale è impiegata una
risorsa. 



Principale attività svolta
Servizi residenziali
- Minori - Comunità e strutture per minori e per gestanti e madre con bambini (include anche le Case
famiglia)

Servizi semiresidenziali
- Minori - Centri diurni, centri polivalenti, centri interculturali, ecc..

Segretariato sociale, informazione e consulenza per l’accesso alla rete dei servizi
- Segretariato sociale e servizi di prossimità

Istruzione e servizi scolastici
- Istruzione per gli adulti
- Sostegno e/o recupero scolastico

Aspetti socio-economici del contesto di riferimento
Il Consorzio opera in contesti e in zone plurimi:
-Mediterranean Hope, questo progetto si svolge in diversi paesi stranieri nei quali si verificano
situazioni di guerra, violenza povertà e malattia, come ad esempio il Libano o la Bosnia, ma anche
contrastando lo sfruttamento degli immigrati nelle raccolte agricole in Italia.
-Area Fiorentina, il Centro Metropolis ha sede alle Piagge, quartiere disagiato di Firenze dal punto di
vista socio-economico, abitato sia da numerosi immigrati di etnie diversificate e da cittadini italiani in
condizioni economiche e sociali precarie.
-I progetti a Pachino, in Sicilia, si inseriscono in contesto di disagio creato da lacune nei servizi
pubblici ed incastonati in una cornice di povertà educativa ed economica.

Regioni
Calabria
Sicilia
Toscana

Province
Firenze
Reggio Calabria
Siracusa



Sede legale

Indirizzo
Via Manzoni 21

CAP
50121

Regione
Toscana

Provincia
FI

Comune
FIRENZE

Telefono
0550541337

FAX Email
contabilita@consorziomlk.it

Sito web
www.consorziomlk.it

Storia dell'organizzazione

Breve storia dell'organizzazione
Ad aprile 2013 si costituisce il Consorzio Sociale Martin Luther King – Cooperativa Sociale Onlus,
nato dalle Cooperative Sociali La Riforma, Gaetano Barberi ed Intessere, tre cooperative sociali che
si sono sviluppate nell'ambito del protestantesimo fiorentino. Nel 2017 si è aggiunta una quarta
cooperativa sociale, la Cooperativa sociale Oltre Il Ponte, di tipo B per inserimento di soggetti
svantaggiati, costituitasi a gennaio 2017. Il Consorzio, proprio per il riferimento al protestantesimo, ha
trovato partner fondamentali nella CSD Diaconia Valdese Fiorentina nella Federazione delle Chiese
evangeliche italiane, oltre a questi negli ultimi anni il consorzio ha sviluppato radicamento sul
territorio stringendo partenariati con cooperative del luogo e trovando finanziamenti a livello
nazionale. Sviluppando un'area progettazione ed innovazione in ambito sociale rendendosi anche
autonoma rispetto alle prime relazioni che hanno aiutato la nascita. Attualmente dopo la chiusura
della 4 cooperativa socia ovvero la Cooperativa Intessere sono 3 le cooperative socie.

Mission, vision e valori

Mission, finalità, valori e principi della cooperativa
Il Consorzio sociale Martin Luther King fa riferimento, per Statuto, ai valori etici, laici, solidali
rappresentati dai principi fondamentali della Riforma Protestante. La sua costituzione ha inteso
sviluppare ulteriormente i valori etici e sociali della cooperazione stimolando le sinergie tra le
cooperative con finalità di promozione umana e inserimento sociale dei cittadini che vivono situazioni
di svantaggio e di emarginazione, sviluppando progetti innovativi finalizzati alla costruzione di
percorsi autonomi, siano essi diversamente abili, minori, stranieri, donne in difficoltà, soggetti con
problemi psichiatrici. Alle tre cooperative, che operano da tanti anni con servizi in vari settori ed a cui
dal 2017 si è aggiunta la cooperativa sociale di tipo B, collaborando insieme confrontando il proprio
lavoro e le proprie finalità, hanno deciso di avviare insieme un nuovo cammino per battere nuove
strade, investendo su nuovi progetti e valorizzando ulteriormente i servizi che già esistevano.

Partecipazione e condivisione della mission e della vision
Il Consorzio MLK tiene relazioni e costruisce le stesse in funzione essenzialmente della visione
sociale e delle opportunità che si costruiscono intorno alle persone.



Governance

Sistema di governo
Il Consorzio MLK è retto da un Consiglio di Amministrazione che dura in carica tre anni ed al cui
interno sono rappresentate tutte le cooperative attualmente socie. Il CdA nomina il presidente ed il
vicepresidente che, insieme al coordinatore dei servizi nominato sempre dal CdA, gestiscono
quotidianamente l'attività stessa del Consorzio.

Organigramma
Image not found or type unknown

Responsabilità e composizione del sistema di governo
Il Consorzio MLK è retto da un Consiglio di Amministrazione che dura in carica tre anni ed al cui
interno sono rappresentate tutte le cooperative attualmente socie. Il CdA nomina il presidente ed il
vicepresidente che, insieme al coordinatore dei servizi nominato sempre dal CdA, gestiscono
quotidianamente l'attività stessa del Consorzio.

Articolazione composizione degli organi sociali

Nominativo Carica ricoperta Data prima nomina Periodo di carica

Andrea Malpezzi Presidente 28/05/2024 31/05/2027

Davide Arca Vicepresidente 28/05/2024 31/05/2027

Gabriella Fregoso Consigliera 08/04/2023 31/05/2027

Focus su presidente e membri del CDA

Presidente e legale rappresentante in carica
Nome e Cognome del presidente: Andrea Malpezzi
Durata Mandato (Anni): 3
Numero mandati: 1



Consiglio di amministrazione
Mandati
N. Persone
N.° componenti persone giuridiche: 3

Genere

Età

Nazionalità

Partecipazione

Vita associativa
La vita associativa si svolge attraverso le assemblee ed incontri informali fra i presidenti delle
cooperative socie, oltre che alle sedute del CdA in cui sono rappresentate tutte le cooperative socie.

Numero assemblee
1

Partecipazione dei soci alle assemblee

Data
assemblea

N. partecipanti
diritto di voto

N. partecipanti
presenti

N. partecipanti
delega

Indice
partecipazione

28/05/2024 4 4 0 100



Mappa degli Stakeholder

Mappe degli Stakeholder
Gli Stakeholders interni del Consorzio MLK sono le cooperative socie, i/le dipendenti, le collaboratrici
e i collaboratori. Mentre quelli esterni sono:
-Pubbliche amministrazioni: la Società della Salute di Firenze, la Società della Salute Fiorentina Nord
Ovest, il Comune di
Firenze, il Comune di Scicli, il Comune di Sesto Fiorentino, i quartieri 4 e 5 del Comune di Firenze.
-Enti del terzo settore: la Federazione delle Chiese Evangeliche in Italia, la CSD-Diaconia Valdese,
Legacoop, la Cooperativa CAT, Oxfam, Stazione Utopia, l'Associazione Ieri Oggi Domani, Arci e rete
A.N.G.
-Finanziatori: Fondazione Con i bambini, Fondazione CRFirenze, Otto per mille Chiesa Valdese, Otto
per Mille buddista, Oxfam.

Immagine mappa degli Stakeholder
Image not found or type unknown



Sociale

Sviluppo e valorizzazione dei soci

Vantaggi di essere socio
Quando il consorzio è stato creato per opera delle cooperative: “la Riforma” “Gaetano Barberi” ed
“Intessere” è stato deciso che le cooperative fossero la parte operativa dei progetti che il consorzio
avrebbe elaborato e messo in opera, aumentando così il lavoro e il fatturato delle cooperative socie,
a queste cooperative si è poi aggiunta nel 2018 la Cooperativa di tipo B “Oltre il Ponte”. Nel corso del
2024 purtroppo la chiusura della Cooperativa Intessere ha ridotto il numero dei soci da 4 a 3.

Numero e Tipologia soci
Soci ordinari: 3

Focus Tipologia Soci
Soci persone giuridiche: 3



Focus Soci persone fisiche

Tipologia Valore Percentuale

Genere

Maschi 0 0%

Femmine 0 0%

Totale 0

Età

fino a 40 anni 0 0%

Dai 41 ai 60 anni 0 0%

Oltre 60 anni 0 0%

Totale 0

Nazionalità

Italiana 0 0%

Europea non Italiana 0 0%

Extraeuropea 0 0%

Totale 0

Studi

Laurea 0 0%

Scuola media superiore 0 0%

Scuola media inferiore 0 0%

Scuola elementare 0 0%

Nessun titolo 0 0%

Totale 0



Anzianità associativa

Tipologia Valore Percentuale

Anzianità fino a 5 anni 0 0%

Anzianità fino a 10 anni 1 33.33%

Anzianità fino a 20 anni 2 66.67%

Anzianità oltre i 20 anni 0 0%

Occupazione: sviluppo e valorizzazione
dei lavoratori

Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di lavoro applicati
Il consorzio applica il CCNL delle cooperative sociali, stimola i soci a garantire pari diritti nei
medesimo luoghi di lavoro, organizza periodicamente corsi di formazione.

Welfare aziendale
Il consorzio aderisce a Salute amica

Numero occupati
30



Occupati Soci

Tipologia Valore Percentuale

Genere

Maschi 0 0%

Femmine 0 0%

Totale 0

Età

fino a 40 anni 0 0%

Dai 41 ai 60 anni 0 0%

Oltre 60 anni 0 0%

Totale 0

Nazionalità

Italiana 0 0%

Europea non Italiana 0 0%

Extraeuropea 0 0%

Totale 0

Studi

Laurea 0 0%

Scuola media superiore 0 0%

Scuola media inferiore 0 0%

Scuola elementare 0 0%

Nessun titolo 0 0%

Totale 0



Occupati non Soci

Tipologia Valore Percentuale

Genere

Maschi 11 36.67%

Femmine 19 63.33%

Totale 30

Età

fino a 40 anni 9 30%

Dai 41 ai 60 anni 19 63.33%

Oltre 60 anni 2 6.67%

Totale 30

Nazionalità

Italiana 26 86.67%

Europea non Italiana 1 3.33%

Extraeuropea 3 10%

Totale 30

Studi

Laurea 21 70%

Scuola media superiore 6 20%

Scuola media inferiore 3 10%

Scuola elementare 0 0%

Nessun titolo 0 0%

Totale 30



Volontari e Tirocinanti

Tipologia Valore Percentuale

Volontari svantaggiati maschi 0 0%

Volontari svantaggiati femmine 0 0%

Volontari NON svantaggiati maschi 0 0%

Volontari NON svantaggiati femmine 0 0%

Tirocinanti svantaggiati maschi 0 0%

Tirocinanti svantaggiati femmine 0 0%

Tirocinanti NON svantaggiati maschi 0 0%

Tirocinanti NON svantaggiati femmine 0 0%



Livelli di inquadramento

Tipologia Maschi Femmine Totale

A1

Addetto pulizie/ cucina/ ausiliari 0 | 0% 1 | 100% 1

Altro 0 | 0% 0 | 0% 0

A2

Addetto pulizie/cucina 0 | 0% 0 | 0% 0

Centralinista 1 | 100% 0 | 0% 1

Operai generici 0 | 0% 0 | 0% 0

Altro 0 | 0% 0 | 0% 0

D1

Animatore qualificato 0 | 0% 0 | 0% 0

Educatore
2 |
33.33%

4 |
66.67%

6

Operatore dell’inserimento lavorativo 0 | 0% 0 | 0% 0

Altro 0 | 0% 0 | 0% 0

D2

Assistente sociale 0 | 0% 0 | 0% 0

Educatore professionale 0 | 0% 1 | 100% 1

Impiegato di concetto 2 | 40% 3 | 60% 5

Infermiere professionale 0 | 0% 0 | 0% 0

Referente operativo 0 | 0% 0 | 0% 0

Terapista della riabilitazione (logopedista, fisioterapista... ) 0 | 0% 0 | 0% 0

Altro 0 | 0% 0 | 0% 0



Tipologia Maschi Femmine Totale

E1

Coordinatore/ capo ufficio 0 | 0% 2 | 100% 2

E2

Agronomo 0 | 0% 0 | 0% 0

Coordinatore di unità operativa/ servizi complessi 1 | 50% 1 | 50% 2

Psicologo/ Sociologo/ Pedagogista/ Medico 0 | 0% 0 | 0% 0

Altro 0 | 0% 0 | 0% 0

F1

Psicologo/ Sociologo/ Pedagogista/ Medico (con 5 anni di
esperienze nel mondo coop)

0 | 0% 0 | 0% 0

Responsabile di area aziendale 1 | 100% 0 | 0% 1

F2

Direzione/ responsabili 0 | 0% 0 | 0% 0

Tipologia di contratti di lavoro applicati

Tipologia di contratti di lavoro applicati
Contratto collettivo nazionale cooperative sociali.



Tipologia Valore Percentuale

Dipendenti a tempo indeterminato e a tempo pieno 13 25%

Dipendenti a tempo indeterminato e a part time 17 32.69%

Dipendenti a tempo determinato e a tempo pieno 1 1.92%

Dipendenti a tempo determinato e a part time 2 3.85%

Collaboratori continuativi 2 3.85%

Lavoratori autonomi 8 15.38%

Altre tipologie di contratto 9 17.31%

Totale 52

Struttura dei compensi, delle retribuzioni,
delle indennità erogate

Struttura compensi
Retribuzione annua lorda minima:  5.779,10€
Retribuzione annua lorda massima:  34.484,13€
Totale:  40.263,23€
Rapporto: 5.97

Organo di amministrazione e controllo

Nominativo Tipologia Importo

Dott. Chimirri Giovanni Compensi 3.806,40€

Compensi Dirigenti

Nominativo Tipologia Importo

Dott. Andrea Malpezzi Retribuzione 34.484,13€



Volontari
Importo dei rimborsi complessivi annuali:  0,00€

Turnover

Entrati nell'anno di rendicontazione (A) (Tutte le assunzioni avvenute al 31/12): 10
Usciti nell'anno di rendicontazione (B) (Tutte le cessazioni, dimissioni, licenziamenti, pensionamenti, ecc..
avvenute al 31/12): 9
Organico medio al 31/12 ( C ): 29

Malattie ed infortuni

Dettaglio malattia ed infortuni
Nessuna malattia ed infortunio nell'anno 2024.

Formazione

Tipologia e ambiti corsi di formazione
Per i servizi svolti dal Consorzio Martin Luther King, sono necessari i corsi base di sicurezza sui
luoghi di lavoro antincendio e primo soccorso e in alcuni casi HACCP.

Lista corsi di formazione

Ambito
formativo

Tipologia corsi di
formazione

N. ore
formazione

N. lavoratori
formati

Breve
descrizione

Aggiornamento Salute e sicurezza 15.00 14.00

Ore medie di formazione per addetto
Ore di formazione complessivamente erogate nel periodo di rendicontazione: 38.00
Totale organico nel periodo di rendicontazione: 30



Qualità dei servizi

Descrizione attività e qualità dei servizi
Il consorzio Martin Luther King si impone come obbiettivo di fornire servizi nei quali il rapporto
qualità/lavoro sia il migliore possibile, dotandosi di personale professionale e con formazione
specifica e mantenendo un rapporto di dialogo continuo con tutti i dipendenti soprattutto ad opera del
direttore e dei coordinatori di servizio

Carattere distintivo nella gestione dei servizi
Il Consorzio in ambito di inclusione sociale ha scelto di lavorare su piccoli numeri avendo in questo
modo un'alta percentuale di successo.

Utenti per tipologia di servizio

Tipologia servizio
N.

utenti
diretti

Descrizione

Servizi residenziali 69
Nei servizi residenziali rientra il servizio di palestra
abitativa per diversabili, il servizio Casa delle Viole e il
servizio Casa Anita aperto alla fine del 2024.

Servizi residenziali 72
Nei servizi residenziali rientra il servizio di palestra
abitativa per diversabili, il servizio Casa delle Viole e il
servizio Casa Anita aperto alla fine del 2024.

Servizi residenziali 72
Nei servizi residenziali rientra il servizio di palestra
abitativa per diversabili, il servizio Casa delle Viole e il
servizio Casa Anita aperto alla fine del 2024.

Segretariato sociale,
informazione e
consulenza per l’accesso
alla rete dei servizi

225
Centro Metropolis sportello di ascolto, indirizzo, ricerca
attiva del lavoro e sostegno alla genitorialità

Istruzione e servizi
scolastici

132
Centro Metropolis doposcuola e centri estivi per
ragazzi/e in età scolare con difficoltà sociali, sostegno
scolastico, supporto educativo

Altri Servizi 532

Mediterranean Hope - Progetto di apertura di corridoi
umanitari accoglienza sostegno ed informazione per i
migranti dell'area del mediterraneo, svolto in
collaborazione con la FCEI (Federazione delle chiese
evangeliche italiane)



Percorsi di inserimento lavorativo

Impatti dell'attività

Rapporto con la collettività
Il consorzio Martin Luther King, radicato su alcuni territori partecipa alle attività delle stesse, ai
coordinamenti e alle riunioni di progettazione e programmazioni presenti.

Rapporto con la Pubblica Amministrazione
Relazioni costanti e riconoscimento per il lavoro svolto, alcuni servizi prevedono anche convenzioni o
sostegno pubblico come il progetto tre cuori in affitto dove gli ospiti possono avere un voucher
emesso dalla società della salute. Il doposcuola nel comune di Sesto Fiorentino, Casa Anita con
convezione Sds Nord - Ovest diretta.

Impatti ambientali
Riduzione materiale plastico e utilizzo mezzi a basso impatto ambientale.



Situazione Economico-
Finanziaria

Attività e obiettivi economico-finanziari

Situazione economica, finanziaria e patrimoniale
Il risultato economico relativo all'esercizio chiuso al 31/12/2023 evidenzia un utile di euro 19.996  
dopo aver rilevato imposte per € 3.729 ed ammortamenti per € 4.717. Risultato ritenuto positivo infatti
continua il trend positivo avviato lo scorso anno finalizzato al ripianamento della situazione
economica dell'esercizio 2022. alla luce dello scorso anno e soprattutto che segna una tendenza in
crescita per il consorzio anche per i prossimi anni,

Dati da Bilancio economico
Fatturato:  1.447.484,00€
Attivo patrimoniale:  1.245.453,00€
Patrimonio proprio:  51.105,00€
Utile di esericizio:  19.996,00€

Valore della produzione (€)
Anno di rendicontazione:  1.447.484,00€
Anno di rendicontazione -1:  1.371.656,00€
Anno di rendicontazione -2:  1.328.583,00€

Composizione del valore della produzione

Tipologia Valore Percentuale

Ricavi da Pubblica Amministrazione 5.200,00€ 0.36%

Ricavi da aziende profit 0,00€ 0%

Ricavi da organizzazioni del terzo settore e della cooperazione 1.437.242,00€ 99.29%

Ricavi da persone fisiche 5.042,00€ 0.35%

Donazioni (compreso 5 per mille) 0,00€ 0%

Totale 1.447.484,00€



Fatturato per servizio (ex attività di interesse generale ex art. 2 del
D.Lgs. 112/2017)

Attività di legge Valore

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8
novembre 2000, n. 328, e successive modificazioni, ed interventi, servizi e
prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e successive modificazioni, e
di cui alla legge 22 giugno 2016, n. 112, e successive modificazioni;

0,00€

b) interventi e prestazioni sanitarie; 0,00€

c) prestazioni socio-sanitarie di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri del 14 febbraio 2001, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 129 del 6
giugno 2001, e successive modificazioni;

272.316,11€

d) educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi della legge 28
marzo 2003, n. 53, e successive modificazioni, nonché le attività culturali di
interesse sociale con finalità educativa;

0,00€

l) formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della dispersione
scolastica e al successo scolastico e formativo, alla prevenzione del bullismo ed al
contrasto della povertà educativa;

107.212,04€

m) servizi strumentali alle imprese sociali o ad altri enti del Terzo settore resi da
enti composti in misura non inferiore al settanta per cento da imprese sociali o da
altri enti del Terzo settore;

0,00€

p) servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei
lavoratori e delle persone di cui al comma 4;

1.639,35€

r) accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei migranti; 0,00€

t) agricoltura sociale, ai sensi dell'articolo 2 della legge 18 agosto 2015, n.141, e
successive modificazioni;

0,00€

u) organizzazione e gestione di attività sportive dilettantistiche; 0,00€

v) riqualificazione di beni pubblici inutilizzati o di beni confiscati alla criminalità
organizzata.

0,00€

Fatturato per territorio

Provincia Fatturato Percentuale

Firenze 903947.29 96.12%

Siracusa 36494.63 3.88%



RSI

Responsabilità Sociale e Ambientale

Buone pratiche
Il Consorzio Martin Luther King è nato nel 2013 per avviare nuovi progetti volti all'inclusione di tutte e
tutti alla vita sociale ed economica del territorio. Tutti i progetti che in questi anni sono stati avviati e
realizzati si sono rivolti in particolare all'inserimento sociale, lavorativi e di abitazione delle persone
fragili in particolare rivolgendosi ai diversamente abili, ai migranti ed alle persone ristrette in carcere.
In questo contesto il Consorzio MLK ha sempre cercato di attuare buone pratiche e di correttezza
nella parità di genere, nel rispetto dei diritti umani e nel rispetto dell'ambiente, la stessa scelta attuata
di lavorare su piccoli numeri permette al Consorzio una maggiore condivisione e attenzione alle varie
necessità degli utenti e/o degli ospiti.

Partnership e collaborazioni

Tipologia
partner

Denominazione Descrizione attività

Associazioni
no profit

Associazione Ieri
Oggi Domani

Il Consorzio collabora con l'associazione
essenzialmente per quanto concerne il Centro
Metropolis a Le piagge e con essa partecipa a bandi e
progettualità. L'associazione supporta il consorzio sia da
un punto di vista logistico che con i propri volontari

Cooperative Cooperative socie
Collaborazione assidua su progettazione ed eventi
nonché servi attivi

Associazioni
no profit

C.S.D commissione
sinodale per la
diaconia

La collaborazione con questo ente riguarda ormai
essenzialmente alcune progettualità e il servizio Casa
Le Viole 

Cooperative C.A.T
Tavolo di lavoro in piedi in ambito delle A.N.G
(associazioni non governative) e collaborazione nel
progetto "Città indipendente".

Associazioni
no profit

Annulliamo la
distanza

Collaborazione nata in ambito del Centro Metropolis



Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs
4. istruzione di qualità: fornire un'educazione di qualità, equa ed inclusiva, e opportunità di
apprendimento permanente per tutti;
5. parità di genere: raggiungere l'uguaglianza di genere e l'empowerment (maggiore forza, autostima
e consapevolezza) di tutte le donne e le ragazze;
11. città e comunità sostenibili: rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e
sostenibili;

Coinvolgimento degli stakeholder

Attività di coinvolgimento degli stakeholder
Gli Stakeholder interni al Consorzio sono le cooperative che lo compongono e costituiscono il gruppo
dirigenziale del consorzio stesso, ogni cooperativa ha quindi la possibilità di esprimersi e allo stesso
tempo di verificare quanto viene fatto all'interno dei CDA che si svolgono regolarmente. Fra gli
Stakeholder esterni sicuramente degni di nota sono la Fondazione CRF e l'OPM, con i quali vengono
intrattenuti ottimi rapporti per lo sviluppo e il finanziamento di progetti sociali. 

Numero, tipologia e modalità di coinvolgimento di stakeholder
interni

categoria tipo_rapporto livello modalita

Soci
Decisionale e di
coinvolgimento

Specifico: confronto su
un'attività specifica/settore
specifico della cooperativa (es.
politiche di welfare, inserimento
lavorativo..)

Modalità "monodirezionali" di
tipo informativo (Es.:
diffusione del bilancio sociale
a tutti gli stakeholder);

Numero, tipologia e modalità di coinvolgimento di stakeholder
esterni



Innovazione

Ricerca e attività sperimentali o
innovative

Attività di ricerca e progettualità innovative intraprese e svolte
In ambito di educazione e di sviluppo di attività di prossimità il consorzio sta sviluppando servizi
incentrati su dinamiche di "quartiere"

Elenco attività di ricerca e progettualità
innovative

Attività 1
Denominazione attività di ricerca o progettualità innovativa
Il consorzio si è dotato di un ufficio progettazione

Ambito attività di ricerca o progettualità innovativa
Stiamo sviluppando progetti che tengono conto di prospettive di sostenibilità economiche.

Tipologia attività svolta
-

Descrizione obiettivi, attività, stati di avanzamento e risultati
-

Reti partner
5



Cooperazione
Il valore cooperativo
La scelta del consorzio di lavorare con le cooperative ma anche direttamente sta sviluppando
competenze e professionalità spendibili in ambito cooperativo.



Obiettivi di miglioramento

Rendicontazione

Obiettivi di miglioramento della rendicontazione sociale
Dopo l'esperienza di compilazione degli scorsi anni, alcune raccolte di dati si sono modificate in
itinere in maniera da avere una più veloce e puntuale verifica, oltre a questo sono state trovati nuovi
strumenti di controllo di gestione che hanno permesso all'amministrazione di semplificare il proprio
lavoro. Dato il miglioramento avuto già quest'anno si ipotizza un ulteriore step nel prossimo futuro
che potrebbe portare in breve a dotarsi di una certificazione di qualità. Indubbiamente il consorzio,
che quest'anno ha potenziato il settore amministrativo aumentando il personale e le ore dedicate,
deve individuare e formare personale in maniera più specifica e funzionale.

Obiettivi rendicontazione

Data
raggiungimento

Tipo obiettivo Descrizione

31/12/2025
Realizzazione di un
Bilancio Sociale
partecipato

L'idea è che i soci e i lavoratori possano
partecipare alla stesura del Bilancio indicando
attraverso questionari e riunioni le questioni da
sviluppare e quelle da risolvere.

Confronto

Confronto negli anni con obiettivi di miglioramento raggiunti e non
raggiunti della rendicontazione sociale
Alcuni interventi finalizzati alla maggiore partecipazione sono stati messi in atto ma in questi due
ultimi esercizi la priorità è stata quella di mantenere un livello qualitativo alto dei servizi ricentrando e
riassettando i costi e la questione economica.



Obiettivi confronto

Tipo obiettivo Stato Descrizione
Descrizione non

raggiunto

Indicatori di performance
Non
Raggiunto

Not found Not found

Livello di approfondimento del
Bilancio sociale

In progress Not found Not found

Stakeholder engagement Raggiunto Not found Not found

Obiettivi di miglioramento strategici

Obiettivo di rendicontazione strategico
Il consorzio oltre a radicare i suoi servizi dovrà cercare di svilupparne altri che tengano presente delle
necessità e delle richieste dei territori, ambito da sviluppare è sicuramente quello relativo alla
questione abitativa, individuare progettualità e finanziamenti che possano dare un'opportunità di
autonomia abitativa in primis a coloro che sono accolti o gravitano nei nostri servizi. Sfida
estremamente complessa e difficile da sviluppare anche con altri partner.

Obiettivi rendicontazione strategici

Data
raggiungimento

Tipo obiettivo Descrizione

31/12/2025
Formazione del
personale

Nel corso del prossimo esercizio sarà predisposto un
piano di formazione per i dipendenti del consorzio


